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راه اندازي سامانه هاي «یکی از موارد ضروري براي برطرف کردن موانع و ایجاد اصلاحات ساختاري  

)1399شهریور (حضرت آیت االله خامنه اي . به یکدیگر است» اطلاعاتی و اتصال این سامانه ها

)1390آبان . ( آمار، پایه تصمیم گیري هاي درست، به جا و کارآمد براي کشور است

سیاستهاي کلی نظام اداري ابلاغی مقام معظم رهبري 16بند 

دانش بنیان کردن نظام اداري از طریق بکارگیري اصول مدیریت دانش و
.، با ابتناء بر ارزشهاي اسلامی "یکپارچه سازي اطلاعات "



داده ها و اطلاعات خوب هسته مرکزي حکمرانی 
خوب  است

مسولیت پذیري

پاسخ گویی 

شفافیت

داده ها و اطلاعات 
خوب 

داده ه و اطلاعات خوب 
چارچوبی را براي طراحی، 

مدیریت، پایش و ارزیابی خط 
. مشی ها فراهم می کند

داده ها و اطلاعات خوب خوب 
نقش کلیدي در تدوین، اجرا و 

. ارزیابی حکمرانی خوب دارد



آمار چیست؟
:در معناي اول

لفی یعنی اعداد و ارقامی که به منظور خاصی تهیه و به شکل هاي مخت» اطلاعات عددي«آمار به 
.  نمایش داده می شوند، اطلاق می شود...) نمودار، جدول و(

:در معناي دوم
واژه ي آمار عنوانی براي یک شاخه ي علمی است؛ مجموعه فن هاي گرداوري داده ها، طبقه بنـدي

ت کـه ارتباط این دو در این واقعیت نهفته اسـ. و تلخیص آن ها و سرانجام نتیجه گیري از داده ها
» آمـارعلـم«پیش گفته با روش هاي علمی به دست آمده باشند باید با کمک » اعداد و ارقام«اگر 
.   ستبه عبارت دیگر، استفاده از علم آمار شرط لازم براي تهیه ي آمارهاي قابل استناد ا. باشد



آمارهاي رسمی، آمارهایی هستند که توسط نظام آماري ملی تولید و منتشر می شوند

شودنظام آماري به مجموعه ي دستگاه هاي تولید کننده ي آمار رسمی که داده هاي آماري را گردآوري، پردازش و اطلاع رسانی می کنند گفته می 



ی، بـه مشاهدات بر روی پدیده ها، از جمله جامعه یا نمونـه آمـارحقایقی به شکل عدد، تصویر، صوت، متن و مانند این ها که از نتایج داده ها  

.دست آمده اند

قابـل  نتایج حاصل از هرگونه عملی مانند دسته بندی، سازمان  دهی، ساختاردهی، پردازش و تفسـیر داده هـا بـه منظـور معنی دهـی واطلاعات  

.استفاده کردن آنها هستند

که بـه  نوعی از اطلاع«بنابراین می توان آمار به صورت . »نوعی از اطلاعات است که از عملیات ریاضی بر روی داده ها حاصل می شودآمار  
.صورت عددی بیان شده است

ل ، جـدو)شامل شاخص و نماگر(اطلاعاتی حاصل از پردازش  داده ها هستند که می تواند به صورت خروجی هایی مانند آمار   اطلاعات آماری
. آماری،  شکل آماری و نقشه آماری تولید شود



ن این  نکته است که در واقع دانش، دانست. تعریف می شود» انباشت هر چه  بیشتر اطلاعات و ترکیب آن ها براي رسیدن به فهم و درك بهتر از پدیده هاي گوناگون مشاهده شده«دانش

.استفادمی شوند» چگونه«هستند و » چه«اطلاعات به دست آمده 

.  »   استتوانایی قضاوت و تشخیص در خصوص جنبه هاي مختلف دانش کسب شده و بکار گیري آن«در واقع این مفهوم . درك عمیق  از پدیده ها و چرایی آن ها است دانایی



بدون تحلیل، داده ها و اطلاعات از همان آغاز هیچ معنی و مفهومی نخواهند داشت 



 پردازش و بررسی با که است فرآیندي داده ها تحلیل

 آن ها میان از صحیح الگوهاي استخراج به داده ها،

 ايبر موثر و کاربردي ابزار به تبدیل را آن ها و پرداخته

 .می کند  بینش و درك بر مبتنی عمل و اقدام





مدرن سازي را مجموعه اي از اقدامات به هم پیوسته که موجب تغییراتی در  (ESS)نظام آماري اروپا . مدرن سازي با توسعه نظام هاي آماري متفاوت است

.  آماري است ه نظامفرآیندها و نظامات موجود، به منظور پاسخ گویی به نیازها و حل مشکلاتی می شوند، دانسته است که هدف از این تغییرات رسیدن به توسع
.به عبارت دیگر توسعه نظام آماري، محصول مدرن سازي است

مدرن سازي و توسعه نظام هاي آماري، لازمه حکمرانی 
مبتنی بر داده ها



مدل مفهومی ابعاد، مولفه هاي مدرن سازي آمارهاي رسمی



روش هاي تولید آمار



نظام آماري کارآمد و پویا رکن رکین در حکمرانی داده ها

انویه بر استفاده از منابع داده اي ث) براي افزایش کارآمدي و پویایی( تمرکز روش هاي تولید آمار رسمی در نظام آماري نوین
.است

داده هاي اداري•
مه داده ها•



اصل هاي بنیادین آمارهاي رسمی
،ابربی طرفی و دسترسی برارتباط
اخلاق حرفه ايموازین و
پاسخ گویی و شفافیت
ت پیش گیري از استفاده ي نادرس
صرفه جویی
حفظ محرمانگی اطلاعات فردي
قانون آمار
 هماهنگی در سطح ملی
استاندارهاي بین المللی
 همکاري هاي بین المللی

اویژگی هاي یک نظام آماري کارامد و پوی

چارچوب هاي سازمانی و قانونی -1

مشروعیت و اعتبار: حفظ ارزش هاي اساسی -2

فارغ از جبهه گیري هاي سیاسی: بی طرفی سیاسی -3

رهیافت هایی براي ارزیابی و براورده ساختن اولویت هاي ملی و استانی -4
جایگاه مناسب در نظام اداري و وجود بسترهاي لازم براي گردآوري، انبارش، پرداز    -5

رهیافت هایی براي ارزیابی و براوده ساختن اولویت سایر کاربران -6
سازوکارهایی براي هماهنگی نظام آماري  -7

متعادل کردن اولویت ها -8

مشتري محوري در اطلاع رسانی -9

ایجاد یک محیط پشتیبانی  -10





چارچوب حکمرانی داده



مفھوم حکمرانی 
 داده از نگاه) مبتنی بر(

نظام آمار و 
برنامھ ریزی 

حکمرانی داده به 
فرآیند اداره کردن یا 
استاندارد سازي تمام 

امور مربوط به مدیریت 
. داده گفته می شود

، ادهدسترس پذیري، استف
ه یکپارچگی و امنیت داد

و تعیین هاي سازمان 
سیاستها، حقوق و 

 مسوولیتها در فرایندهاي
مرتبط با داده

ریزي، اجرا و برنامه
نظارت بر سیاستها، 

هایی که فعالیتها و پروژه
آوردن، دستمنجر به به

و  کنترل، حفاظت، تحویل
ارتقاء ارزش دارایی داده
اي و اطلاعاتی میشوند

مدیریت 
مبتنی بر 

شواهد





آمار رسمی در عصر انفجار داده ها



براي تبادل داده مدل عمومی 
حکمرانی خوب

اس تبادل داده هاي اداري بین دستگاهی براس
فاف با استاندارهاي ملی تببین شده، قوانین ش

 ضمانت اجرایی و از طریق پلت فرم ها و وب
، NIX ،GSBسرویس هاي طراحی شده مانند 

نظام آماري کشورنظام اداري کشور

:تجمیع و ترکیب داده هاي 
اداري

سرشماري ها
و طرح هاي آماري

Micro Data+ Meta Data

Statistical Information
(Aggregated Data

+ Codded Data+…)

بهبود مستمر نظام اداري
==

افزایش بهره وري

نظام آماری کارآمد و پویا رکن رکین در حکمرانی داده ھا

ببین تبادل آمار براساس استاندارهاي ملی ت
از  شده، قوانین شفاف با ضمانت اجرایی و

طریق پلت فرم ها و وب سرویس هاي 
طراحی شده



براي تبادل داده مدل عمومی 
حکمرانی خوب نظام آماري کشورنظام اداري کشور

نظام آماری کارآمد و پویا رکن رکین در حکمرانی داده ھا

DATA HUB

ز ساماندهی تعاملات و استفاده ا•
شناسه هاي یکتا

استانداردهاي تبادل داده ها•
 قوانین شفاف براي مدیریت•

مرانی یکپارچه مبتنی بر اصول حک
داده



نظام اداري  کنونی کشور نظام اداري  مطلوب کشور

DATA 
HUB

DATA 
HUB

Selected Vars& Data

True Copy Edit &Process
Statistics

Information

اتاق امن
هیات امناي داده

ساماندهی تعاملات و 
استفاده از شناسه هاي 

یکتا



خدمت -درخواست

داده

داده

داده

داده

داده

داده

تبادل داده بین دستگاهی

اتاق امن

بازکدگذاري و محرمانگی

تجمیع

آمارهاي  رسمی کشور

نظام آماري کشور

ISIC- ISCED, …. Coding

... -توسعه سیستم ها -پیشنهادات اصلاحی

فضاي اداري کشور

خدمت -درخواست

خدمت -درخواست

خدمت -درخواست

خدمت -درخواست

خدمت -درخواست

الزاما
ت فن

متادیتا -egif -فایل جغرافیایی



تولید داده در نظام آماري با اهداف آماري•

و انتشار) طراحی، گردآوري و پردازش(شیوه هاي تخصصی تولید •

اصول بنیادین آمار رسمی و ارزش هاي خاص •

استانداردهاي آماري •

محرمانگی در آمارهاي رسمی•

صنعت آمار رسمی•

تفاوتهاي تولید داده و اطلاعات در نظام آماري و اداري کشور



In fact, it is remarkable to note that approximately 90% of the world’s data has been generated in just the last two 
years. By 2023, data generation reached 120 zettabytes. The chart also indicates a projected increase of over 180% 
by 2025, with an expected volume of 218 zettabytes.



Key Principles and Components of Digital 
Data Governance

(a) Quality

(b) Privacy and Confidentiality

(c) Data Security

(d) Data Ethics

(e)  Data Integration and Interoperability

(f) Stakeholder Engagement

H.Hassani, S.MacFeely, Driving Excellence in Official Statistics: Unleashing the Potential of Comprehensive Digital Data Governance, Big Data Cogn. Comput. 2023, 7(3), 134; 
https://doi.org/10.3390/bdcc7030134



بالاي تولید سرعت،زیاد حجممانندمه داده ها فردبهمنحصرهايویژگی،رسمیآمارهايدر  هادادهحاکمیت

(velocity)تنوع ،(variety)صحتو(veracity)هايشیوهواصولکارگیريبهشاملاین .دهدمیتشخیصراآن

با .استدیجیتالهايفناوريمزایايازگیريبهرهحالعیندروهاپیچیدگیاینموثرهدایتبرايحاکمیتی

یکپارچگیودقت،اطمینانقابلیتازمی توانندرسمیآماريآژانس هاي،دادهحاکمیتقويچارچوب هاياجراي

حمایتخودکاربامرتبطمحرمانگیواعتبار،اعتمادازکهحالیدر،کنندحاصلاطمینانآماريخروجی هاي

.می کنند



1. Lack of awareness and understanding:

2. Resistance to change:

3. Data complexity and variety: Dealing with the vast volume, variety, and velocity

4. Data quality issues: Ensuring data accuracy, reliability, and consistency. (Establishing robust data quality management

processes, including data validation, cleansing, and enrichment, can help address these issues.)

5. Regulatory compliance: challenges in ensuring compliance with data protection and privacy regulations. It is

important to navigate the complex landscape of data regulations and implement appropriate measures to protect

sensitive data, such as implementing data anonymization techniques, obtaining necessary consents, and establishing

secure data storage and transmission protocols.

6. Stakeholder alignment:

7. Resource constraints: including skilled personnel, technology infrastructure, and budgetary allocations.

8. Change sustainment:

Some common challenges include





نقش مراکز ملی آمار در حکمرانی داده محور

تهیه چارچوب حکمرانی داده در زیست بوم داده نظام آماري و در ناظر برنظام اداري اداري به ویژه با رویکرد تکیه بر•

ماري پایبندي به رویه ها و استانداردهاي مورد توافق بین المللی، حفظ ظرفیت آ. (روش هاي نوین و منابع داده اي ثانویه 

.)آمارهاي رسمی افزایش صحت و دقت و استفاده مکمل از منابع داده هاي سنتی و جایگزین براي  NSSکافی در» سنتی«

:رویکرد کل نگر در حکمرانی داده در نظام آماري در چهار زنجیره اصلی•

شیوه هاي جمع آوري داده •

....)ترکیب و مدل بندي، ذخیره و نگهداري و پردازش ارزیابی کیفیت و(مدیریت داده شامل •

)حفظ ارزشها، محرمانگی و امنیت داده(انتشار داده •

)قابلیت تبادل و تحلیل هاي تبیینی و هدایت سایر تحلیل ها براي سیاست گذاري(استفاده از داده •



حقوقی و چارچوب هاي قانونی محکم براي ایجاد حق و ابزار دسترسی مرجع نظام آماري به داده هاي اداري بر اساس اهداف آماري و الزامات •

 هاي جدیدي از چارچوب قانونی در آمار رسمی باید به گونه اي بهبود یابد که نقش. افزایش قابلیت استفاده از داده ها شکل گرفته و بهبود یابد

 آید، حوزة با در دسترس قرار گرفتن منابع دادة جدید وتغییر انتظارات جامعه در آنچه که از داده و آمار بدست می. ادارات ملی آمار را در بر بگیرد

کلیدي حقوقی نکات. در این خصوص گفتگوي نظام مند و ارتباط با سایر تولیدکنندگان داده ها مهم است. سیستم ملی آمار گسترده تر شده است

:شامل موارد زیر است

هادادهانفجاروخصوصیبخشهايدادهرسمی،آماروبازدادةپیوندباز،دادة•

رسمیآماردهندگانارائهبیندادهتبادل•

آمارينظامدررسمیآمارکننذگانتولیدسایرباهمکاري•

کشوردادهمدیریتوآماريادارات•
و سامانه هاي ملییکپارچه سازي داده هاي مکانی و آماري•



وترسانآدسترسیوکردندیجیتالیهايتکنیکنوین،روش هايازهادادهانتشاربهآوردنرويبادادهانتشارکیفیتافزایش•

عمومبراياطلاعاتبههزینهبدونتقریباً

ي لازم، فرهنگ اشتراك و تبادل داده،افزایش مهارت کارکنان براي استفاده از داده، ابزار و تکنولوژ(ظرفیت سازي در حکمرانی داده •

)سواد آماري

)بخش دولتی و خصوصی(تطبیق اصول آمار رسمی و اخلاق حرفه اي در نظام تولید آمار و نظام تولید داده اداري •

.باشندداشتهنزدیکهمکاريالمللیبینجامعهباهادادهحکمرانیدرتجربهاشتراكزمینۀدربایدآماريمراکز•

با نگاه به آینده، چارچوب هاي حاکمیت داده در حمایت از وظیفه آمارگیران رسمی براي جمع آوري و تجزیه و تحلیل داده ها با •

.تدوین شودبالاترین کیفیت ممکن 



•NSOوتولیدکلکه)آمارينظاماز(گسترده تريتمرکزایجادوحاکمیتدرداده هاتولیددراساسینقشاستلازمآماريمراکز

توسطافیکاصولاصولازپیرويازاطمینانمثال،عنوانبه.باشندداشتهمی دهد،پوششراجایگزینمنابعجملهازآمار،ازاستفاده

سازوکارهايوهادستورالعملایجادوملی،حاکمیتاندازچشمدرهامسئولیتسازيشفافخصوصی،هايدادهدهندگانارائه
.المللیبینمناسبهمکاري

چونمرجع. بسیار مهم و کلیدي است) یکپارچه سازي همه سامانه هاي اطلاعاتی(نقش مراکز آماري در ایجاد نظام داده هاي ملی •

اندارد سازي است. مرجع اطلاعات مورد نیاز و آمار رسمی براي استفاده حاکمیت هستند. کیفیت داده هاي مورد استفاده براي آمار هستند

کیفیت آنها نقش کلیدي را به عنوان نگهبانان مرجعدر واقع . تعاریف، ابلاغ آیین نامه ها و حفظ محرمانگی وظیفه قانونی آن ها است

نصر اصلی نیازي به گفتن نیست، ایجاد چارچوب هاي صحیح حاکمیت داده می تواند یک ع. داده هاي مورد استفاده جامعه ایفا می کنند
.باشد» رویکرد متولی داده«در حمایت از این 



ممکندیگریبرخوهستندفنیبیشتربرخیمدیریتی،آنهاازبرخی.می شوددادهحکمرانیفعالیت هايتمامیشاملداده اينظارت•

بودهامهاددرشدهمطرحفعالیت هايشاملدادهنظارتتوانایی هايومسئولیت هاوظایف،.باشندنیزتحلیلیمهارت هايشاملاست
:نمی باشد آن هابهمحدودولی

یافتهبهبودوبالاکیفیتباداده هاییازپشتیبانی

دادهبهدسترسیسهولت

دادهسوادوتواناییمهارت،ارتقا

چارچوب هاودادهسیاست هايمعمول،استانداردهايارتقا

همکاريواشتراك گذاريبهجنبه هايشاملداده،استراتژي هايشرح

دادهکاربرانوتولیدکنندگانسایروايدادهمنابعصاحبانهمهبرايلازممهارت هايآموزشدرکلیدينقش•



اده هاي خود در این بخش آگاه ساختن صاحبان منابع داده اي از اهمیت کیفیت د. عنصر کلیدي در حکمرانی داده موضوع کیفیت منابع نوین داده اي است•

ریتی، ، ارائه استانداردها و راهنمایی هاي مدینقش مراکز آماري به عنوان مرجع کیفیت آمار. و نیاز به استفاده از آن ها در تولید آمار رسمی حیاتی است

داده یا همه ذینفعان درگیر در جمع آوري. (رعایت آنها توسط همه تولیدکنندگان داده در زیست بوم داده کشور استروش شناختی و فنی و اطمینان از 

)» متصدیان داده«
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